
Оферта для заключения лицензионного 
договора на использование веб-приложения 
ChatMarket 
Если вы не согласны с условиями настоящей Оферты на заключение лицензионного 
договора или не имеете права на ее принятие, просим вас не регистрироваться на сайте 
https://chatmarket.io/ , потому что регистрация означает согласие на заключение договора. 

Веб-приложение ChatMarket помогает в ведении предпринимательской деятельности и 
предназначено для юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и плательщиков 
налога на профессиональный доход (самозанятых). 

Предмет оферты 
1.1. Настоящая Оферта является официальным предложением Индивидуального 
предпринимателя Гурьянова Тимофея Дмитриевича (ОГРНИП 324246800116028  
ИНН 246532785552) (далее — Лицензиар), с одной стороны, любому юридическому 
лицу, индивидуальному предпринимателю или плательщику налога на 
профессиональный доход (далее — Лицензиат), с другой стороны, заключить в 
упрощенном порядке согласно п. 5 ст. 1286 ГК РФ лицензионный договор на 
использование веб-приложения ChatMarket (далее — Веб-приложение ChatMarket; 
Программное обеспечение) на условиях простой (неисключительной) лицензии (далее 
— Договор). 
1.2. Оферта адресована неопределенному кругу лиц и является публичной офертой в 
соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ.  
1.3. В соответствии со ст. 428 ГК РФ Договор является договором присоединения.  
1.4. Действующая редакция Договора располагается в сети Интернет по 
адресу:https://dev.chatmarket.io/documents/agreement.pdf, каждый Лицензиат имеет 
возможность ознакомиться с действующей редакцией Договора в любой момент 
времени. 
1.5. Акцептом условий настоящего Договора является совершение Лицензиатом 
действий по регистрации на сайте https://chatmarket.io/ . 
1.6. Акцепт условий Договора означает полное и безоговорочное принятие 
Лицензиатом всех условий Договора без каких-либо изъятий и/или ограничений и 
равносилен заключению двухстороннего письменного соглашения. 
1.7. Срок для акцепта условий Договора не ограничен. 

Термины 
2.1. Веб-приложения ChatMarket (Программное обеспечение) — 
веб-приложение/программа, которая создана Лицензиаром в целях ведения третьими 
лицами предпринимательской деятельности и которая позволяет третьим лицам  
реализовать интернет-магазин в мессенджере «Телеграм». 
 
2.2. Сайт Лицензиара (Сайт) — сайт, расположенный в сети Интернет по адресу: 
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https://chatmarket.io/, на котором размещено Программное обеспечение и через 
который Лицензиат получает доступ к данному Программному обеспечению. 
 
2.3. Тарифы Лицензиара (Тарифы) — тарифы лицензионного вознаграждения, которые 
расположены на Сайте Лицензиара, в сети Интернет по адресу: 
https://chatmarket.io/#price. 
 
2.4. Пароль — уникальный набор символов, создаваемый Лицензиатом 
самостоятельно или получаемым Лицензиатом при прохождении регистрации, и 
предназначенный для доступа Лицензиата к Личному кабинету. 
 
2.5. Личный кабинет Лицензиата (Личный кабинет) — совокупность защищенных 
страниц на Сайте, создаваемых при регистрации Лицензиата, посредством которого 
осуществляется взаимодействие Лицензиара и Лицензиата. Доступ к Личному 
кабинету осуществляется Лицензиатом посредством ввода Логина и пароля. 
 
2.6. Регистрация — заполнение Лицензиатом регистрационной формы, расположенной 
сети Интернет по адресу: https://chatmarket.io/, путем указания необходимых сведений 
и выбора Логина и пароля. 
 
2.7. Неисключительная лицензия (Лицензия) — неисключительное возмездное право 
использования Программного обеспечения Лицензиара в порядке и способами, 
указанными в Договоре. 

Предмет договора 
3.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования Веб-приложения 
ChatMarket (Программного обеспечения) на условиях простой (неисключительной) 
лицензии, а Лицензиат обязуется использовать Веб-приложение ChatMarket способами 
и в пределах, установленных Договором, и выплачивать Лицензиару Лицензионное 
вознаграждение. 
3.2. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использовать Веб-приложение 
ChatMarket следующими способами: 
а) право осуществить с помощью функциональных возможностей Веб-приложения 
ChatMarket практическую реализацию интернет-магазина с товарами (также работами, 
услугами) Лицензиата (далее — Создание интернет-магазина), который будет работать 
в облачном мессенджере «Телеграм» (далее — мессенджер «Телеграм») и/или на 
цифровом платформе Сервис «MAX» (далее — мессенджер «MAX»); 
б) право осуществлять действия, необходимые для функционирования 
Веб-приложения ChatMarket в соответствии с ее назначением для ведения 
предпринимательской деятельности Лицензиата. 
3.3. Лицензиар является правообладателем и обладает исключительными правами на 
предоставляемое Веб-приложение ChatMarket и Сайт, на котором оно размещено. 
3.4. Простая (неисключительная) лицензия ограничена «правом на использование» и 
не означает передачи Лицензиату исключительного права на Веб-приложение 
ChatMarket Лицензиара, а также не предоставляет Лицензиату права выдачи 
сублицензии. 
3.5. Территория предоставляемых прав — Российская Федерация. 
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3.6. Срок действия простой (неисключительной) лицензии: 
3.6.1. Простая (неисключительная) лицензия предоставляется на срок действия 
тестового безвозмездного периода, который указан в сети Интернет по адресу: 
https://chatmarket.io . 
3.6.2. По окончании безвозмездного тестового периода простая (неисключительная) 
лицензия предоставляется на оплаченный Лицензиатом период согласно выбранному 
тарифу, указанному на Сайте Лицензиара на интернет-странице 
https://chatmarket.io/#price. 

Регистрация 
4.1. Регистрация Лицензиата на Сайте Лицензиара считается: 
4.1.1. Акцептом лицензионного договора, текст которого опубликован на 
интернет-странице Сайта Лицензиара — 
https://chatmarket.io/documents/agreement-v3.pdf. 
4.1.2. Подтверждением ознакомления с Политикой конфиденциальности, текст которой 
опубликован на интернет-странице Сайта Лицензиара — 
https://chatmarket.io/documents/privacy.pdf . 
4.1.3. Согласием с обработкой персональных данных, текст которого опубликован на 
интернет-странице Сайта Лицензиара  — https://chatmarket.io/documents/consent.pdf. 
4.2. Для Регистрации Лицензиат указывает адрес электронной почты, который 
является Логином, и придумывает пароль для входа на Сайт Лицензиара.  
4.3. После Регистрации Лицензиат получает уникальный Аккаунт и доступ в Личный 
кабинет. 

Лицензионное вознаграждение и порядок расчетов 
5.1. Размер Лицензионного вознаграждения определяется Тарифом, выбранным 
Лицензиатом. Все доступные для выбора Тарифы размещены на интернет-странице 
Сайта Лицензиара https://chatmarket.io/#price. 
5.2. Лицензиат имеет право изменить используемый Тариф в Личном кабинете по 
окончании срока действия оплаченного периода. 
5.3. Лицензионное вознаграждение не облагается НДС. 
5.4. Лицензиат оплачивает Лицензионное вознаграждение в рублях любым способом, 
который доступен Лицензиату в его Личном кабинете. 
5.5. Лицензионное вознаграждение выплачивается ежедневно отдельно за каждый 
интернет-магазин, созданный Лицензиатом согласно п. 3.2 Оферты. 
5.6. Лицензионное вознаграждение выплачивается на условиях 100% предоплаты. 
5.7. Лицензиат вправе оплатить Лицензионное вознаграждение на любой период от 1 
дня до 12 месяцев. 
5.7.1. Лицензиат вправе вернуть уплаченное вперед Лицензионное вознаграждение, но 
только за оплаченный период, который еще не наступил. За прошедший период 
Лицензионное вознаграждение не возвращается. 
5.7.2. Чтобы вернуть Лицензионное вознаграждение, Лицензиат направляет заявление 
об этом в свободной форме на эл. почту support@chatmarket.io. 
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5.7.3. Остаток Лицензионного вознаграждения возвращается Лицензиату на его 
банковские реквизиты, используемые при оплате, в течение 30 календарных дней с 
даты получения соответствующего заявления. 
5.8. При указании платежных реквизитов Лицензиат подтверждает и гарантирует, что 
платежные реквизиты принадлежат Лицензиату, что он указывает достоверную и 
полную информацию, что он соблюдает правила международных платежных систем, 
требования банка-эмитента и оператора электронных денежных средств. 
5.9. Оплачивая выбранный Тариф, Лицензиат должен дать согласие на сохранение 
учетных данных для будущих транзакций, иначе Лицензиар не сможет принять оплату 
Лицензионного вознаграждения. Текст Согласия на сохранение учетных данных для 
будущих транзакций размещен на интернет-странице Сайте Лицензиара — 
https://chatmarket.io/documents/payment-consent.pdf . 
5.10. Лицензиат, присоединяясь к Договору, дает ИП Гурьянову Т.Д. поручение от 
своего имени составлять распоряжения о списании денежных средств со счета, 
указанного Лицензиатом в платежных реквизитах, в пользу ИП Гурьянова Т.Д. для 
оплаты Лицензионного вознаграждения. 
5.11. В случае если Лицензиат оформляет автоматическое продление оплаты 
Лицензионного вознаграждения, Лицензиат дает свое согласие на автоматическое 
периодическое списание денежных средств со своего счета по окончании оплаченного 
периода предоставления простой (неисключительной) лицензии в оплату следующего 
периода по распоряжению Лицензиата и признает, что такие распоряжения являются 
распоряжениями самого Лицензиата, а действия процессингового центра и 
банка-эквайера по списанию денежных средств выполнены с согласия Лицензиата. 
5.12. Лицензиат вправе в любой момент отозвать согласие и отменить распоряжение 
на автоматическое периодическое списание денежных средств в счет оплаты 
Лицензионного вознаграждения через отказ от продолжения использования 
Веб-приложение ChatMarket. 
5.13. Обязанность Лицензиата по оплате Лицензионного вознаграждения считается 
исполненной в момент зачисления полной суммы Лицензионного вознаграждения на 
счет Лицензиара. Сроки зачисления могут составлять до 3 (трех) банковских дней и не 
зависят от Лицензиара. 
5.14. В случае если в течение 3 (трех) рабочих дней с момента окончания оплаченного 
периода Лицензиар не получил претензий Лицензиата, связанных с объемом 
предоставленных прав, то считается, что неисключительное право использования 
(простая (неисключительная) лицензия) предоставлено Лицензиату в полном объеме и 
надлежащим образом. Последующие претензии не принимаются. 
5.15. С даты настоящей Оферты при регистрации Пользователю на его счет в Личном 
кабинете начисляются виртуальные баллы (рубли) в размере 2000 (две тысячи). 
5.15.1. Виртуальные баллы (рубли) можно потратить только на оплату Лицензионного 
вознаграждения из расчета 1 (один) виртуальный балл (рубль) равен 1 (одному) 
российскому рублю. 
5.15.2. Виртуальные баллы (рубли) имеют ограниченный срок действия — 90 
(девяносто) календарных дней с момента начисления в Личном кабинете. 
Неиспользованные виртуальные баллы (рубли) по истечении указанного срока 
сгорают.  
5.15.3. Виртуальные баллы (рубли) выводу на банковский счет Пользователя не 
подлежат. 
5.16. Подписание актов и предоставление отчетов не предусмотрено. 
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Лицензиар 
6.1. Лицензиар имеет право: 
6.1.1. Блокировать доступ Лицензиата к Веб-приложению ChatMarket и Сайту в случае 
существенного нарушения Лицензиатом условий Договора.  
6.1.2. Проводить профилактические и плановые ремонтные работы, для чего временно 
приостанавливать доступ к Сайту.  
6.1.3. Использовать наименование Лицензиата, а также его товарные знаки (знаки 
обслуживания) и логотипы Лицензиата для рекламы услуг Лицензиара. 
6.1.4. Модифицировать или выпускать обновления Веб-приложение ChatMarket и 
Сайта, добавлять новые свойства или функциональные возможности, повышающие 
его работоспособность или иным способом улучшающие его характеристики, в том 
числе в целях удовлетворения требований законодательства РФ. 
6.1.5. Изменять тарифы, включая размер лицензионного вознаграждения и/или объем 
прав, предоставляемых в рамках тарифа. Изменения в тарифе не распространяются 
на уже оплаченный Лицензиатом период.  
6.1.6. В любой момент потребовать от Лицензиата подтверждения своих данных, в том 
числе платежных реквизитов. Для подтверждения Лицензиат направляет Лицензиару 
запрошенные документы. Если Лицензиат не предоставляет запрашиваемые 
документы, то это считается предоставлением недостоверной информации и 
нарушением положений Оферты и Договора. 
6.1.7. Получать лицензионное вознаграждение за использование Лицензиатом 
Веб-приложения ChatMarket согласно выбранного Тарифа. 
6.1.8. Удалить контент Лицензиата (информацию о Лицензиате, описания и 
фотографии товаров, прочие тексты, изображения, видеоролики и подобное) в случае, 
если Лицензиат не оплачивает Лицензионное вознаграждение в течение 14 
(четырнадцати) календарных дней подряд. 

Лицензиат 
7.1. Лицензиатом может быть юридическое лицо, индивидуальный предприниматель 
или плательщики налога на профессиональный доход (самозанятые). 
7.2. Лицензиат считается присоединившимся к Договору с даты регистрации на Сайте 
Лицензиара. 
7.3. Все действия, совершаемые Лицензиатом в Личном кабинете, считаются 
совершенными Лицензиатом лично. 
7.4. Лицензиат самостоятельно несет ответственность за сохранность своего Логина и 
Пароля, а также последствия в случае их утери или разглашения третьим лицам. 
 
7.5. Лицензиат разрешает Лицензиару: 
7.5.1. Направлять на адрес электронной почты, которая указана в Личном кабинете, 
письма и сообщения информационного характера, связанные с работой 
Веб-приложения ChatMarket. 
7.5.2. Размещать на Сайте https://chatmarket.io , а также в рекламных материалах, 
логотип Лицензиата, наименование Лицензиата и информацию о Лицензиате как о 
своем клиенте в течение всего срока действия Договора, а также в течение 3 (трех) лет 
после его окончания. 
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7.6. Лицензиат обязуется: 
7.6.1. Следовать инструкциям Лицензиара по использованию Веб-приложения 
ChatMarket, размещенным в Личном кабинете, а также рекомендаций техподдержки, 
полученным по запросам Лицензиата. 
7.6.2. Обеспечить бесперебойный доступ в сеть Интернет и установку мессенджера 
«Телеграм» на устройство Лицензиата и/или мессенджера «МАХ» для корректной 
работы Веб-приложения ChatMarket. 
7.6.3. Выплачивать Лицензиару лицензионное вознаграждение в соответствии с 
выбранным Тарифом. 
7.6.4. Не передавать третьим лицам Логин и Пароль и обеспечивать их 
конфиденциальность. В случае утери Логина и Пароля и (или) нарушения 
конфиденциальности в кратчайшие сроки поменять пароль через функцию 
восстановления Пароля. 
7.6.5. При использовании Веб-приложения ChatMarket соблюдать законодательство 
Российской Федерации, в том числе и при взаимодействие с третьими лицами 
(клиентами Лицензиата). 
7.6.6. Распространять ссылку на интернет-магазин Лицензиата, сгенерированную 
одним из двух способов: ​
а) с помощью чат-бота Лицензиата; ​
б) с помощью инструмента Direct Link (Директ Линк), созданного через официальный 
бот мессенджера «Телеграм» @BotFather. 
 
7.7. Лицензиат имеет право: 
7.7.1. Использовать Веб-приложение ChatMarket на условиях, способах и в пределах, 
установленных Договором, в течение срока действия тестового безвозмездного 
периода и в течение срока действия оплаченного Лицензиатом периода. 
7.7.2. Удалить Личный кабинет, отправив Лицензиару запрос через форму обратной 
связи на Сайте и/или контакты техподдержки. 
7.7.3. Оформить автоплатеж Лицензионного вознаграждения. Для этого необходимо 
при оплате через Сайт Лицензиара передвинуть ползунок «Автопополнение» в 
активное положение. 
7.7.4. Отключить функцию «Автопополнение» в любой момент, отправив 
соответствующий запрос  на адрес электронной почты support@chatmarket.io или в 
мессенджере «Телеграм»: @chatmarket_support. 
7.7.5. Вернуть уплаченное вперед Лицензионное вознаграждения за будущий период 
до наступления этого периода. Для этого Лицензиат направляет заявление в 
свободной форме на эл. почту support@chatmarket.io . 
7.7.6. Получать консультации и рекомендации по использованию Веб-приложения 
ChatMarket, отправляя соответствующие запросы на адрес электронной почты 
support@chatmarket.io или в мессенджере «Телеграм»: @chatmarket_support. 
7.7.7. Реализовать Создание интернет-магазинов, идентичных по ассортименту либо в 
мессенджере «Телеграм» либо в мессенджере «МАХ либо в обоих мессенджерах, при 
этом такая реализация должна осуществляться последовательно. 
7.7.8. Реализовать Создание интернет-магазинов, различных по ассортименту между 
мессенджерами, при этом Лицензионное вознаграждение будет взиматься за каждый 
мессенджер отдельно. 
 
7.8. Лицензиату запрещается: 
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7.8.1. Использовать Веб-приложение ChatMarket и Сайт способом, прямо не 
предусмотренным Офертой и Договором. 
7.8.2. Распространять, копировать, доводить до всеобщего сведения, осуществлять 
публичный показ, воспроизводить на устройствах, не принадлежащих Лицензиату, 
и/или иным образом распространять Веб-приложение ChatMarket. 
7.8.3. Пытаться обойти технические ограничения Веб-приложения ChatMarket. 
7.8.4. Осуществлять использование Веб-приложения ChatMarket, Сайта или их частей 
за пределами срока действия Договора и оплаченного Лицензиатом периода. 
 
7.9. Если Лицензиар получит претензию, требование, иск или другой документ о 
нарушении прав третьих лиц со стороны Лицензиата, связанный с использованием 
Веб-приложения ChatMarket, Лицензиат обязуется урегулировать такие претензии, 
требования, иски и подобное самостоятельно и за свой счет, а также возместить 
Лицензиару убытки, если таковые возникнут. 
 
7.10. Лицензиат понимает и принимает на себя предпринимательские риски потери 
информации, публикуемой и собираемой Лицензиатом при использовании 
Веб-приложения ChatMarket, в том числе описания, изображения товаров (работ, 
услуг), данные клиентов Лицензиата, информацию о заказах клиентов Лицензиата, в 
связи с блокировкой мессенджера «Телеграм» и/или мессенджера «МАХ, 
ограничением их работы на территории Российской Федерации, неоплатой 
Лицензионного вознаграждения в установленный Договором срок, удалением 
Лицензиатом интернет-магазина из своего Личного кабинета или по другим причинам. 

Гарантии 
8.1. В течение срока действия Договора Лицензиар предпримет все усилия для 
устранения сбоев и ошибок в максимально короткие сроки в случае их возникновения 
при исполнении Договора. При этом Лицензиар не гарантирует отсутствие таких 
ошибок и сбоев, в том числе по причинам, не зависящим от Лицензиара. 
 
8.2. Лицензиат гарантирует, что: 
8.2.1. Указал достоверную и актуальную информацию при регистрации или при 
передаче такой информации иным способом. 
8.2.2. Заключает Договор добровольно, при этом полностью ознакомился с условиями 
Оферты и Договора, полностью понимает предмет Оферты и Договора, а также 
полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения 
и исполнения Договора. 
8.2.3. Обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и 
исполнения Договора. 
8.2.4. Использование Лицензиатом Веб-приложения ChatMarket не нарушает и не 
влечет за собой нарушение законодательства РФ и/или прав третьих лиц. 

Ответственность сторон 
9.1. Веб-приложение ChatMarket предоставляется Лицензиату «как есть» (as is) в 
соответствии с общепринятым в международной практике принципом. Это означает, 
что за проблемы, возникающие в процессе использования, подключения, обновления, 



поддержки и эксплуатации Веб-приложения ChatMarket, в том числе проблемы 
совместимости с другими программными продуктами (пакетами, драйверами и др.), 
несоответствия результатов использования Веб-приложения ChatMarket ожиданиям 
Лицензиата и прочее, Лицензиар ответственности не несет. Лицензиат должен 
понимать, что несет полную ответственность за возможные негативные последствия, 
вызванные несовместимостью или конфликтами Веб-приложения ChatMarket с 
другими программными продуктами, установленными на устройстве Лицензиата.  
9.1.1. Веб-приложение ChatMarket не предназначено и не может быть использовано в 
информационных системах, работающих в опасных средах либо обслуживающих 
системы жизнеобеспечения, в которых сбой в работе Веб-приложения ChatMarket 
может создать угрозу жизни людей или повлечь большие материальные убытки. 
 
9.2. Лицензиар прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной 
работоспособности Веб-приложения ChatMarket, однако не несет ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, а также за 
прямые и косвенные убытки Лицензиата, включая упущенную выгоду и возможный 
ущерб, возникший в том числе, но не ограничиваясь, в результате: 
9.2.1. Неправомерных действий пользователей сети Интернет, направленных на 
нарушение информационной безопасности или нормального функционирования 
Веб-приложения ChatMarket и Сайта Лицензиара. 
9.2.2. Отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) 
интернет-соединения между сервером Лицензиата и сервером Лицензиара для 
использования Веб-приложения ChatMarket. 
9.2.3. Проведения государственными и муниципальными органами, а также иными 
организациями оперативно-розыскных мероприятий. 
9.2.4. Установления государственного регулирования (или регулирования иными 
организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети 
Интернет и/или установления указанными субъектами разовых ограничений, 
затрудняющих или делающих невозможным исполнение Договора. 
9.2.5. Других случаев, связанных с действиями (бездействием) пользователей сети 
Интернет и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с 
использованием сети Интернет и/или компьютерного оборудования, существовавшей 
на момент заключения Договора.  
 
9.3. Лицензиар не несет ответственности за: 
9.3.1. Невозможность использования Веб-приложения ChatMarket по причинам, 
зависящим от Лицензиата или третьих лиц. 
9.3.2. В случае если доступ к Веб-приложению ChatMarket ограничен в связи с 
отсутствием доступа Лицензиата к сети Интернет. 
9.3.3. Потерю данных Лицензиата, которые произошли по вине стороннего 
хостинг-провайдера и/или владельцев/администраторов мессенджера «Телеграм» 
и/или владельцев/администраторов мессенджера «МАХ». 
9.3.4. Ущерб, который может быть нанесен любым устройствам и носителям 
информации и/или программному обеспечению Лицензиата в результате 
использования Веб-приложения ChatMarket. 
9.3.5. Возможные санкции, требования, штрафы, иски и претензии, направленные 
Лицензиату в связи с использованием Веб-приложения ChatMarket, но не зависящим 
от действий Лицензиара. 



 
9.4. Лицензиат соглашается с тем, что технический функционал Веб-приложения 
ChatMarket может изменяться, в том числе некоторые функции Веб-приложения 
ChatMarket могут исчезать, а также могут добавляться новые функции. 
9.5. Лицензиат обязуется при использовании Веб-приложения ChatMarket и Сайта 
Лицензиара не нарушать законодательство РФ, интересы третьих лиц, в том числе при 
создании рассылок, продаже товаров (оказания услуг/выполнении работ) третьим 
лицам. Лицензиар не несет ответственность за действия Лицензиата, совершаемые с 
использованием Веб-приложения ChatMarket и Сайта, а равно не несет 
ответственность за невыполнение Лицензиатом обязательств перед третьими лицами. 
9.6. Лицензиат несет ответственность за вред, причиненный Лицензиару и любым 
третьим лицам, если этот вред причинен вследствие неправомерного использования 
Личного кабинета и Веб-приложения ChatMarket. 
 
9.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора, 
либо если неисполнение обязательств сторонами по Договору явилось следствием 
событий чрезвычайного характера, которые стороны не могли ни предвидеть, ни 
предотвратить разумными мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся 
события, на которые сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых 
она не несет ответственности, в том числе: война, военные действия, восстание, 
забастовка, землетрясение, наводнение, иные стихийные бедствия, пожар, сбои 
энергоснабжения, произошедшие не по вине сторон, действия и законодательные акты 
органов власти, принятые после заключения Договора и делающие невозможным 
исполнение обязательств, установленных Договором, недоступность сетей связи и/или 
любых сервисов и продуктов третьих лиц, в том числе провайдеров услуг сети 
Интернет, непредвиденные технические изменения мессенджера «Телеграм» и/или 
мессенджера «МАХ» или изменений условий сотрудничества мессенджера 
«Телеграм» и/или мессенджера «МАХ» с независимыми разработчиками ПО, а также 
за другие непредвиденные обстоятельства и неподконтрольные сторонам события и 
явления, но не ограничиваясь указанным. 
 
9.8. Веб-приложение ChatMarket предназначено для ведения предпринимательской 
деятельности Лицензиатами и не предназначена для личных, семейных и других нужд 
Лицензиата. В связи с этим к отношениям между Лицензиатом и ИП Гурьяновым Т.Д., 
связанным с заключением, исполнением и прекращением Договора, не подлежат 
применению нормы Закона РФ от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав 
потребителей». 
9.9. Веб-приложение ChatMarket предназначено для использования в Российской 
Федерации, поэтому некоторые возможности могут быть ограничены или недоступны 
за её пределами. 
9.10. При любых обстоятельствах ответственность Лицензиара ограничивается суммой 
Лицензионного вознаграждения, уплаченного за один месяц предоставления простой 
(неисключительной) лицензии. 
9.11. За нарушение условий Договора стороны несут ответственность, установленную 
Договором и законодательством РФ. 



Срок действия и порядок расторжения 
10.1. Договор вступает в силу с момента присоединения к нему Лицензиата. 
10.2. Договор заключается на неопределенный срок и действует до момента его 
расторжения или прекращения по основаниям, предусмотренным Договором и/или 
законодательством РФ, а в части предоставления простой (неисключительной) 
лицензии — в течение срока действия оплаченного периода. 
10.3. Договор может быть расторгнут досрочно: 
10.3.1. По взаимному соглашению Лицензиара и Лицензиата. 
10.3.2. По инициативе Лицензиара в одностороннем внесудебном порядке в случае 
нарушения Лицензиатом условий Договора и без возврата Лицензиату денежных 
средств, уплаченных ранее. 
10.3.3. По инициативе Лицензиара в одностороннем внесудебном порядке в случае 
нарушения Лицензиатом во время использования Веб-приложения ChatMarket 
законодательства Российской Федерации и без возврата Лицензиату денежных 
средств, уплаченных ранее. 
10.4. В случае если Лицензиар отзывает Оферту в течение срока действия Договора, 
Договор считается прекращенным с момента такого отзыва, если не оговорено иное. 

Порядок изменения оферты и договора 
11.1. Лицензиар вправе вносить в Оферту и Договор изменения и/или дополнения, 
которые вступают в силу с момента публикации на интернет-странице Сайта 
Лицензиара https://chatmarket.io/documents/agreement-v3.pdf, и не требуют 
предварительного уведомления, одобрения и согласия Лицензиатов.  
11.2. Оферта и Договор в новой редакции действуют как для новых Лицензиатов, так и 
для Лицензиатов, использующих Веб-приложение ChatMarket до внесения изменений 
и/или дополнений.  
11.3. Если Лицензиат продолжает пользоваться Веб-приложением ChatMarket после 
внесения изменений и/или дополнений в Оферту и/или Договор, значит, он принимает 
эти изменения и/или дополнения и согласен с ними. 

Применимое право 
12.1. Договор, его заключение и исполнение, а также любые правоотношения, 
связанные с правом использования Веб-приложения ChatMarket, регулируются 
законодательством Российской Федерации. Все вопросы, не урегулированные 
Офертой и Договором, или урегулированные не полностью, регулируются в 
соответствии с законодательством РФ. 
12.2. Претензионный порядок урегулирования спора обязателен. Срок рассмотрения 
претензии — 30 дней со дня направления письменной претензии. 
12.3. Все споры и разногласия между Лицензиаром и Лицензиатом, по которым не 
было достигнуто соглашение, подлежат передаче на рассмотрение в суд по месту 
нахождения Лицензиара (договорная подсудность), если иной порядок не установлен 
законодательством РФ. 

https://chatmarket.io/documents/agreement-v2.pdf


Прочие условия 
13.1. Действие простой (неисключительной) лицензии по Договору распространяется 
на все последующие обновления Веб-приложения ChatMarket. 
13.2. Любые уведомления по Договору могут направляться одной стороной другой 
стороне: по электронной почте, в мессенджере «Телеграм», в Личном кабинете, почтой 
с уведомлением о вручении или курьерской службой с подтверждением доставки. 
13.3. Ни одна из Сторон не может переуступить свои права и обязанности по Договору 
без согласия другой Стороны. 
13.4. В случае если одно или более положений Договора будут признаны 
недействительными, такая недействительность не оказывает влияния на 
действительность любого другого положения Договора и Договора в целом. 
13.5. Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте Лицензиара на 
интернет-странице https://chatmarket.io/documents/agreement-v3.pdf и действует до 
момента ее отзыва ИП Гурьяновым Т.Д. 

Реквизиты Лицензиара 
Индивидуальный предприниматель Гурьянов Тимофей Дмитриевич 
ОГРНИП 324246800116028  
ИНН 246532785552 
 
e-mail: support@chatmarket.io  
мессенджер «Телеграм»: @chatmarket_support  

Оферта опубликована 31.03.2026 г. 

 
Прежние редакции 
Оферта от 30.08.2025 г.: https://chatmarket.io/documents/agreement-v2.pdf . 
Оферта от 10.09.2024 г.: https://chatmarket.io/documents/agreement-v1.pdf . 
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